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TP. H6 Chi Minh, ngay 09 thang 02 nam 2026

Kinh gtri:  Quy khach Lé Thj Thay
THON 8
P. Thiéu Duong, TP. Thanh Hoa, Tinh Thanh Hoa
(Pién thoai: 0978737496)

Viv: Giai quyét Quyén Igi Trg cap y té
S6 Hop déng bao hiém: 3831563448
S0 H6 so: 2000349388

Kinh gtri Quy khach Lé Thj Thay,

Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam) (“Cong ty”) chan thanh cdm on Quy khach da tin tuéng lya chon gidi phap bao
vé tlr Manulife. Cong ty xin théng bao dén Quy khach két qua xir ly hd so yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém
vd@i thdng tin chi tiét nhu sau:

e Ngudi dugc bdo hiém: L& Thi Thay

e Thdi gian diéu tri: T& ngay 30/09/2025 dén ngay 03/10/2025

e Cosd diéu tri: Bénh Vién Ung Budu Ha Nbi

e Chan doan: Ung thu budng trirng FIGO 1C2 dd phau thuat cat u (Khéng c6 GRVY)

Sau khi xem xét ky ludng tat cd chirng tir Quy khach cung cap, Cong ty chap thuan chi trd mét phan yéu cau giai
quyét quyén lgi bao hiém nay. Ly do cu thé nhu sau:

¢ Theo diéu khodn hgp ddng va Bang ké chi phi diéu tri, Cong ty chi trd 2 (hai) ngay diéu tri néi trd thuc té.
Diéu khodn nay dugc dinh kém duéi day dé Quy khach tham khao.
e SO tién Cong ty chap thuén chi tra: 600.000 déng.

S8 tién trén d3 dugc chuyén dén tai khodn Quy khach yéu cau. Tuy theo tirng ngan hang, Quy khach co thé
nhan dugc so tién sau t6i da 02 ngay lam viéc.

Céng ty hy vong giai thich nay gidp Quy khach biét ré hon vé quyén Igi bdo hiém, cling nhu thau hiéu quyét dinh
trén. bong thai, Manulife cam két ludn ddm bdo cac quyén Igi clia khach hang theo diéu khoan hop déng.

Trong trudng hop c6 thac mac hodc cd ching tr b6 sung thém, Quy khach c6 thé gii vé dia chi email
khachhang@manulife.com hoac lién hé véi dai ly bdo hiém dé dugc ho trg. Manulife ludn sén sang phuc vu va sé
phan héi dén Quy khach trong thai gian sém nhat.

Tran trong,

o

Van Thi Thanh Van
Trudng B6 phan Giai quyét Quyén lgi bdo hiém
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Phu luc:

Trich dan biéu khoan san pham bao hiém bé trg Bo hiém trg cap y té - khdu trir phi bao hiém rdi ro:
Chuong IV. "Binh nghia

Ngay Nam Vién: dé dugc tinh 1a mét Ngay Nam Vién cho viéc chi trd quyén Igi bdo hiém theo quy dinh cla diéu
khodn San Pham B6 Trg nay, Ngudi Pugc Bdo Hiém phai Nam Vién di hai mudi bén (24) gidr lién tuc".
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